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O recente desenvolvimento dos estudos de recep¢io no Brasil' estd muito vinculado ao
cendrio latino-americano, que em meados da década de 1980 trouxe para o debate as preocupacdes
que circulavam entre parte dos pesquisadores norte-americanos e europeus. Frente a maturidade do
campo regional, adquirida em anos de esfor¢os para entender os fendmenos de comunicacdo
configurados sob condicdes particulares, os influxos recebidos produziram resultados muito
proprios, como ja comentaram analistas locais e fordneos (Veléz, 1992; Melo, 1992; Lopes, 1993;
Tufte, 1996; Schlesinger, 1997; Martin- Barbero, 1999).

A produgdo brasileira ainda estd por ser analisada de forma mais sistemdtica e o
levantamento sobre os estudos de recep¢do dos meios de comunicagdo realizados nos Programas de
P6s-Graduagdo em Comunicac¢do®, apresentado aqui, faz parte desse propdsito, que estd em
andamento®. Trata-se da identificacdo do “estado da arte” deste campo de estudos, enfocando
diversos aspectos como perspectivas tedricas e metodoldgicas, temdticas e objetos de estudo,
técnicas de pesquisa, principais resultados obtidos, entre outros.

O esforgo presente nessa publicacdo é para apresentar um panorama da producdo académica
na década de 1990, através dos resumos divulgados pela CAPES (Stumpf e Capparelli, 1998 e
2001)*, os quais tornaram-se disponiveis a partir de 1992. Para cobrir os dois anos anteriores (1990

e 1991) foram utilizados levantamentos publicados pela Revista Brasileira de Estudos da

1 Um levantamento parcial foi publicado na Revista Comunicacién y Sociedad. Universidad de Guadalajara.
n. 29, enero-abril de 1997, pp. 179-191

2 Foram incluidos dois trabalhos defendidos no Mestrado em Extensdo Rural da Universidade de Vigosa/
MG, porque este Programa contempla a perspectiva da comunicagao.

3 Pesquisa vinculada ao “Proyecto Multinacional Estado del Arte de los Estudios sobre Recepcién de medios
en América Latina” proposto e coordenado por Guillermo Orozco/ México.

4 http://www.ilea.ufrgs.br/ppgcom/tesesbr/ e http://www.ilea.ufrgs.br/ppgcomm/tesesbr97-99/
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Comunicagao- Intercom (n° 62/63; n° 64; n.° 65; Vol. XV/n°1 e 2; Vol. XVI/ n°1 e 2; Vol. XVII/ n
°1 e 2)- e consultados os acervos de comunicacio da USP e PUCSP.

E necessdrio ressaltar que esta listagem estd baseada unicamente nas palavras-chaves e nos
resumos’ apresentados pelos autores/ Programas e que, portanto, trabalhos aqui incluidos podem
ndo ser exatamente de recep¢do, embora indicados como tal, especialmente com o uso do termo
“recep¢do” ou “audiéncia”. Por outro lado, podem ter sido deixados de fora os que realmente tratem
da questdo, mas que ndo tenha sido claramente explicitada. Relembra-se que a listagem est4 restrita
a producdo realizada nos Programas de P6s -Graduagdo em Comunicagdo, reconhecendo que a
producdo fora da 4rea € bastante relevante.

Como poderd ser percebido, fato ja comentado em outro lugar (JACKS, 1996 e 1999), ha
Programas que apresentam um desenvolvimento maior desta perspectiva de pesquisa, o que estd
diretamente relacionado com as tradi¢cdes tedricas a que se filiam e aos campos de estudos que se
propdem a desenvolver, o que em geral é decorréncia do tempo de existéncia destes Programas e
dos Centros/ Institutos onde instalaram-se. Como exemplo, dos 52 trabalhos levantados 19 foram
produzidos pela Escola de Comunicacdo e Artes/ USP, nove pelo Programa de Pds-Graduacdo em
Comunicagao/ IMES e somente quatro pelo Programa de P6s- Graduacdo em Comunica¢do/ UFRIJ,
Programas com tempo similar de existéncia. O restante foi desenvolvido nos demais Programas
localizados em diferentes regides do pafs.

A listagem a seguir apresenta-se por ordem alfabética e ndo por Programa ou ano de defesa.

Nilda Jacks
Porto Alegre, Verao de 2002

ALVES, Hiliana Reis de Arruda. Album de Familia: a trama das representacées sociais de
adolescentes abandonados. Sao Paulo, 1993. Dissertacdo de mestrado — Escola de Comunicacdo e
Artes. Universidade de Sdo Paulo.

Os processos de comunicagdo espelhados nas trocas efetuadas no cotidiano das relagdes
sociais propiciam o surgimento, no imagindrio das pessoas, de representacdes sociais que delineiam
mediacdes entre o sujeito e a realidade. Esta dissertacdo busca penetrar neste mundo das

representagdes, nas diferencas de postura frente a sociedade e ampliar a compreensdo do proprio

5 Alguns resumos foram alterados para manter uma extensdo homogénea, outros para garantir a clareza do
texto.



fendmeno de comunicag¢do. Tem como propdsito levantar os elementos simbdlicos significativos,
presentes na comunicacdo de um grupo de adolescentes marginalizados sécio-economicamente, no
momento, sob a tutela da Fundacio Estadual do Bem-estar do Menor (FEBEM/SP). Busca perceber
como estes adolescentes organizam e significam as suas visdes de mundo através do mapeamento

de suas representacdes sociais.

ALMEIDA, Antbnio Milton Oliveira de. O Horizonte da Recepgdo: Os Lagos entre o Espectador e
a Imagem Mididtica. Salvador, 1998. Dissertacdo de mestrado — Programa de Pds-Graduagdo em
Comunicagdo e Cultura Contemporanea. Universidade Federal da Bahia.

A dissertacdo propde analisar o papel da recepc¢do na constru¢do da imagem miditica do
Cine Trash veiculado pela Rede Bandeirantes, visando superar qualquer tipo de dualismo entre o
espectador e o fendmeno imagético. O trabalho pretende interconectar o sujeito da recep¢do com o
cine trash, considerando a influéncia do cineasta José Mojica Marins na geracdo dos signos da

cultura trash, ensaiando um distanciamento da narrativa do terror classico.

AREU, Graciela Ines Presas. O novo telespectador. Sao Paulo, 1993. Dissertacdo de Mestrado em
Comunicagao - Escola de Comunicacdo e Arte. Universidade de Sdo Paulo.

A partir da irrup¢do de novas tecnologias que propdem outros usos para o televisor, este
estudo analisa os habitos de audiéncia num grupo de assinantes de televisdo, em Curitiba. Sendo a
televisdo por assinatura a dltima novidade do mercado, estudar o comportamento dos usudrios deste
sistema nos permitird avaliar como ficard a audiéncia desta televisdao, "centro doméstico de lazer e
entretenimento”. Em sintese, o trabalho mostra que os entrevistados, geralmente, fazem bom uso
das tecnologias relacionadas a televisdo. Quanto a assinatura em si, ainda ndo podemos dizer que

sua atual forma seja definitiva, pois esta existe hd pouco tempo.

AUGUSTO, Cinara. Quem tem Medo da Propaganda? Estudo da reacdo a propaganda através da
manifestacdo espontdnea do consumidor em Jornal de Santos. Sao Paulo, 1993. Tese de doutorado
— Escola de Comunicacao e Artes. Universidade de Sdo Paulo.

Através da manifestacdo espontanea de leitores de um jornal de Santos, apresenta-se um
estudo sobre a reacdo do consumidor santista diante das mensagens publicitdrias, tidas geralmente
como irresistiveis. As diferentes reagdes, em intensidade e motivos, e as preocupacdes
demonstradas pelos leitores, analisadas inclusive nas queixas e dentncias aos 6rgdos de defesa

como CONAR e o CIDOC, apontam efeitos e situacdes especificas de reagdo a propaganda do



ponto de vista do consumidor. Tais efeitos contrariam os que atribuem um carater inevitavelmente
passivo a recepcdo dessa comunicacdo e permitem entender preferéncias - especialmente, o que o
consumidor nio gosta em propaganda. A andlise de como s@o recebidas as mensagens revela que
ele ndo as teme. E, principalmente, que o consumidor assume contra a propaganda o papel de

cidadao.

BARROS, Laan Mendes de. O consumo da cangdo de consumo. S@o Paulo, 1995. Tese de
Doutorado - Escola de Comunicagdo e Artes, Universidade de Sao Paulo.

Uma andlise dos processos de recep¢do da musica popular brasileira, por jovens
universitdrios, na sociedade de consumo. Musica e juventude. A escuta musical e suas motivacdes
(o que € musica popular brasileira? / para que serve?); musica nacional e musica estrangeira. As
preferéncias de jovens universitdrios no processo de consumo (compositores, intérpretes e cangoes
preferidas). A produc@o de sentidos a partir dos cédigos de chegada e das medidas sociais. Um
exercicio de interpretacdo de cangdes populares. Importincia, recep¢do e mediacdes da cancdo

popular. A dimensao pedagdgica da comunicacao na recepcao da cangdo popular.

BARTHOLO, Margareth Queiroz. Recepcdo: a selecdo da informagcdo no meio da floresta.
Brasilia, 1997. Dissertacio de mestrado - Programa de P6s-Graduacdo em Comunicagdo.
Universidade Federal de Brasilia.

A pesquisa concentra-se no processo de recepgao e aproveitamento de informacdes técnico-
cientificas em duas comunidades no interior do Estado do Amazonas: Sdo Sebastido do Boto, em
Parintins, e Ramal do Mandpolis, em Rio Preto da Eva. Mostra que os produtores rurais selecionam
as informacdes que irdo adotar na atividade agricola utilizando como critérios a proximidade com a
realidade em que vivem e a disponibilidade financeira para aplica-las. O julgamento que fazem das
informacdes recebidas é influenciado pela experiéncia, pelo conhecimento adquirido ao longo dos
anos. E assim, decidem o que fazer das informagdes: usar, arquivar para sacar em momento
apropriado ou ignorar, descartar. O trabalho também constata que o produtor rural, mesmo quando
gostaria de contestar, ndo o faz de forma incisiva. Nao por ser passivo, mas por sentir que precisa
ficar calado para manter recursos de projetos do Governo ou contar com a boa vontade dos técnicos

que trabalham na regifo.

BAPTISTA, Maria Luiza Cardinale. Comunicacdo: Trama de Desejos e de Espelho; os

metaliirgicos, a telenovela e a comunicagdo do sindicato. Sdo Paulo, 1994. Dissertacdo de



Mestrado — Escola de Comunicacfo e Artes. Universidade de Sdo Paulo. (Publicado)

Este trabalho visa estudar a telenovela partindo da experiéncia pessoal da candidata, no
interior de Sdo Paulo. O objeto de trabalho ndo é o envolvimento emocional das pessoas com a
telenovela, mas sim a utilizacdo da emocgdo das pessoas para veiculagdo dos conteddos ideoldgicos

que interessam a classe dominante. Busca revelar o papel da telenovela junto a sociedade,

envolvendo elementos conceituais de diversas areas do conhecimento.

BONIN, Jiani. Mediagdes na recepgdo de TV: o “Campo e Lavoura” em Rio Fortuna-SC. Vigosa,
1996. Dissertacao de mestrado — Curso de mestrado em Extensdo Rural. Universidade Federal de
Vicosa.

Este trabalho teve como objetivo geral analisar as percepcdes dos pequenos produtores da
comunidade de Rio Fortuna em relagdo as mensagens veiculadas pelo programa rural “Campo e
Lavoura”, evidenciando mediacdes participantes do processo de recepcdo. Fundamentou-se no
modelo tedrico-metodolégico das mediacdes desenvolvido por Orozco. No ambito do programa
“Campo e Lavoura”, o estudo evidenciou elementos que constituem a mediacao videotecnoldgica:
os objetivos e as determinagdes das institui¢des produtoras perpassam o programa, condicionando

os conteddos, o tratamento dados aos mesmos e os recursos utilizados para significar a realidade.

BRITTOS, Valério Cruz. Recepcdo e TV a cabo: a mediacdo da identidade cultural pelotense.
Porto Alegre, 1996. Dissertacdo de Mestrado - Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do
Sul. (Publicado).

A pesquisa estuda a recepgdo de tv a cabo, tendo como referencial tedrico e orientadora
metodoldgica a nova linha de andlise de comunicacdo que vem sendo desenvolvida na América
Latina. Em consonéncia com a trajetdria tedrica escolhida, prioriza-se as mediacdes integrantes do
processo de recepgdo, em que o receptor participa como sujeito ativo. Ao mesmo tempo, considera-
se o consumo cultural especialmente latino-americano, hibrido, e a comunicacdo integrante da

cultura, sendo, hodiernamente, uma agente privilegiada na formacao das identidades culturais.

CAVALCANTE, leda Maria da Silva. A Presenca dos Meios de Comunicacdo na Aldeia
Yawalopiti. Brasilia, 1997. Dissertacdio de mestrado - Programa de Poés-Graduacdo em
Comunicagdo. Universidade Federal de Brasilia.

Aborda a influéncia de dois meios de comunicagdo, o radio e a radiofonia, entre os

Yawalopiti, povo localizado no Parque Indigena do Xingu, no Mato Grosso. O objetivo do estudo é



identificar os principais indicadores que configuram esta influéncia, levando em conta como este
processo € incorporado e interpretado pelos préprios indigenas no contexto da relacdo estabelecida
com a sociedade envolvente. Também se preocupa em proporcionar subsidios para a formulacio de
temas/problemas sobre o impacto das novas tecnologias sobre culturas especificas como a dos
povos indigenas no atual momento, mascarado pela ‘“globalizacdo” e, a0 mesmo tempo, por

indmeras especificidades étnicas, sdcio-econdmicas, politicas e culturais.

CAVALLL, Silvia. Vocé Decide: o jogo da seducdo e da persuasdo. Rede Globo de Televisdo
(1992-1996). Sao Bernardo do Campo, 1997. Dissertacio de mestrado - Programa de Pds-
Graduagdo em Comunicacio Social. Universidade Metodista de Sdo Paulo.

Esta dissertacdo que apresenta como tema o programa “Vocé Decide” estuda a
interatividade proposta por um programa ficcional. Considera a interatividade como possibilidade
ligada principalmente ao mundo dos sistemas eletrdonicos, dos computadores, e a ficcionalidade,
como expressdo de uma cultura de massa, difundida pela televisdo. Através de uma andlise
compreensiva e exploratéria, esta pesquisa revela, por um lado, o universo simbdlico dos programas
ficcionais que atua na interagdo entre emissor e receptor e, por outro lado, leva a conhecer como se
da o processo de comunicacdo com participacdo ou interatividade entre produtor e publico, no
universo da televisdo. O objetivo maior deste estudo ¢ refletir sobre as caracteristicas desse produto

e do mundo imagindrio que permeia as relagdes entre produtores e telespectadores.

COGO, Denise Maria. No Ar... Uma Rddio Popular (o uso dos alto-falantes como emissora
popular no Brasil). Sdo Paulo, 1994. Dissertacdo de mestrado - Escola de Comunicagdo e Artes.
Universidade de Sao Paulo. (Publicado).

O trabalho tem como proposta a sistematizacio e reflexdo sobre questdes que envolvem o
uso dos alto-falantes como emissora popular no Brasil. Conhecidas como rdadios populares, radios
comunitdrias ou radiadores, ao estruturarem programagdes proximas as emissoras convencionais, as
experiéncias com cornetas ou alto-falantes se expandem no pafs a partir da década de 80,
especialmente nas periferias das grandes cidades. A partir de uma retrospectiva histérica sobre a
comunicacio popular e sobre o uso da rddio comunitdria na América Latina, € elaborado um quadro
quantitativo e qualitativo referente as experiéncias especificas de usos dos alto-falantes como
emissora popular no Brasil. Além disso, traz uma retrospectiva histdrica sobre a origem das radios

populares e relatos sobre experiéncias desenvolvidas hoje em diversas regides brasileiras.



CORAZZA, Helena. Comunicacdo e relacoes de género em prdticas radiofonicas da Igreja
Catdlica no Brasil. Sdo Paulo, 1998. Dissertacdo de mestrado - Escola  de Comunicacgdo e Artes.
Universidade de Sao Paulo.

Esta pesquisa tem por objetivo estudar como se ddo as relagdes de gé€nero a partir de
emissoras de radio catdlicas do Brasil. Tendo em conta uma sociedade marcada por uma cultura que
privilegia os valores masculinos, a pesquisa é feita no contexto da Igreja Catdlica, onde tracos dessa
cultura se acentuam pela prépria estrutura organizativa e pelo veiculo Rddio que, tradicionalmente,
€ um espago do homem. Com os referenciais tedricos dos Estudos Culturais, a pesquisa empirica
em duas emissoras, uma no Norte e outra no Sul do Pafs, levanta indicativos de como, pelas praticas
de recep¢do, os ouvintes se posicionam frente aos programas e identificam, pela cultura e pelas
relagdes de poder, possiveis mudangas na lideranca da mulher, tanto na sociedade quanto na

radiodifusdo catdlica.

COSTA, Soraia Rodrigues. Recepgdo de Telenovela: um estudo de caso em Serra da Saudade -
MG. Vigosa, 1997. Dissertacdo de mestrado - Curso de Extensdo Rural. Universidade Federal de
Vicosa.

Este trabalho consistiu em pesquisar o processo de interacdo da televisdo/telenovela no
cotidiano de receptores, que tém este veiculo como o principal, e praticamente exclusivo, meio de
comunicacio e como uma alternativa de lazer. Partindo da andlise das media¢des que se estruturam
na vivéncia cotidiana, investigou-se como os receptores que vivem no menor municipio de Minas
Gerais - Serra da Saudade - percebem as mensagens veiculadas no programa de maior audiéncia da
televisdo brasileira - a telenovela. Este género televisivo interage com a realidade na medida em que
a reflete e é refletida pela audiéncia. Dessa forma, a telenovela funciona como evasio do cotidiano,
quando permite sonhar e vislumbrar novos universos, € como ponto de partida para refletir sobre
temas pouco discutidos pelos atores sociais. Enfim, o contexto sécio-cultural dd forma a produgio

simbdlica.

COSTA, Mbnica Pinto Rodrigues da. Ler Sem Engasgar. Sao Paulo, 1992. Dissertacdo de mestrado
- Programa de Pés-Graduagdo em Comunicagdo e Semiética. Pontificia Universidade Catdlica de
Sdo Paulo.

Esta dissertacdo estuda o leitor escolar. O resultado das discussdes configura-se como o
primeiro tipo de recep¢do que investigou a forma como as criancas 1éem e decodificam o jornal a

elas destinado. Leitura aqui é entendida do ponto de vista semiético. O segundo tipo de recepgio é



uma pesquisa de opinido, elaborada pelo Instituto de Pesquisas Data folha, em 1991. As conclusdes
de ambos os tipos de recep¢do, o qualitativo e quantitativo, servem de pardmetro para se tentar
compreender a decodificacdo do jornal pela crianca. Os objetivos escolhidos para a observagdo e
pesquisa foram os signos que o suplemento veicula: o texto, a fotografia e a ilustracdo, vistos sob a

perspectiva do leitor e seus padrdes de gosto e decodificagao.

CUNHA, Magda Rodrigues da. O Receptor Idealizado pelo Discurso Radiofénico. Uma andlise do
emissor em “Gaiicha Hoje” e “Fldvio Alcaraz Gomes Reporter”. Porto Alegre, 1997. Dissertagao
de mestrado - Programa de Pds-Graduacdo em Comunicacdo. Pontificia Universidade Catdlica do
Rio Grande do Sul.

Este trabalho estuda o discurso dos programas de radio “Gaticha Hoje”, da Radio Gatcha, e
“Flavio Alcaraz Gomes Repdrter”, da Radio Guaiba, de Porto Alegre, em cinco edi¢des, através da
Oralidade, Retérica e Argumentagdo e Segmentagdo, como categorias a priori, para chegar ao perfil
do receptor idealizado, do ponto de vista do emissor. Os dois programas selecionados sdo os mais
importantes no radiojornalismo gatcho por sua maior audiéncia no hordrio considerado nobre no
rddio, especialmente, em relacdo a televisdo, e onde a argumentacdo se sobrepde a propria

informacdo, em determinados momentos, buscando o ouvinte ideal.

DAZA, Clara Mercedes Guzman. Warmin Arupa - Palavra de Mulher: um estudo de recepcdo do
video no Centro de Promocion de La Mujer Gregoria Apaza (Bolivia). Sao Paulo, 1994.
Dissertacdo de mestrado - Programa de Pé6s-Graduagdo em Comunicagcdo Social. Universidade
Metodista de Sao Paulo.

Estudo sobre recepcio de video popular ressalta a importancia de uma percepcao critica dos
receptores para verificar a aceitacdo, preferéncias e tendéncias. Assim, sdo importantes 0s novos
conhecimentos que possam construir, sobre a recepcdo de meios audiovisuais no campo da
comunicacdo alternativa do video, especialmente em dreas cuja populacdo (na maioria de origem
nativa), pelo choque cultural que pode significar a producido de videos com pardmetros ocidentais.
Com énfase na questdo cultural, ja que a pesquisa de campo estd centrada em grupos da periferia de
La Paz, expressivos pela sua populacdo de origem andina do altiplano boliviano, e que nos dltimos
anos t€m sido alvo de grande quantidade de educagdo popular desenvolvidos na sua maioria por

organismos ndo governamentais. (ONG’s).

DUMONT, Ligia Maria Moreira. O Imagindrio Feminino e a Op¢do pela Leitura de Romances de



Séries. Rio de Janeiro, 1998. Tese de doutorado - Programa de Pds-Graduagdo em Comunicacio.
Universidade Federal do Rio de Janeiro.

Estuda, pela vertente da informacao social, a leitura dos romances publicados em séries e 0s
possiveis efeitos que podem ocasionar em suas leitoras freqiientes. Discorre sobre os determinismos
sociais embutidos nos romances, classificados segundo sua proveniéncia: sdcio-econdmicos e
culturais, de valorizacdo de certas racas, castas, de certas profissdes. E desenvolvida uma base
conceitual sobre a leitura de lazer, juntamente com a trajetéria dos romances até os dias atuais. Uma
pesquisa utilizando a etnometodologia e a técnica de histéria de vida foi desenvolvida junto a
amostra de leitoras de romances de séries do Carro-Biblioteca da Escola de Biblioteconomia da
UFMG, com a finalidade de verificar se os efeitos preconizados pela literatura estariam

efetivamente se processando.

ELIAS, Maria de Fatima Faila. O adolescente diante da telenovela: uma andlise das vivéncias
rurais e urbanas na cidade de Piracicaba. Sdo Paulo, 1996. Dissertacdo de Mestrado em
Comunicagdo- Universidade Metodista de Sao Paulo.

Este estudo busca entender qual € a participacdo da telenovela no mundo dos adolescentes,
tanto do meio urbano quanto do rural. Objetiva mostrar a importancia de institui¢des socializadoras
- como familia, sociedade, escola e amigos - nas formas de ver e decodificar esta programacao. Os
adolescentes foram pesquisados tanto no meio urbano quanto no rural, tendo em vista esclarecer
como o adolescente, dentro de contextos sociais diferenciados, posiciona-se diante da estrutura

ficcional apresentada pela telenovela brasileira.

FONSECA JUNIOR, Wilson Corréa. Alé Pantanal. Estudo sobre as relacbes entre um programa
de rddio e trés comunidades rurais do municipio de Corumbd -MS. Sao Paulo, 1998. Dissertagdo de
Mestrado- Universidade Metodista de Sdo Paulo.

Partindo da afirmacgao de Edgar Morin que a verdadeira mediagcao da cultura de massa € a
comunicacdo do real com o imagindrio, ou seja, proporcionar apoios imagindrios a vida prética e
pontos de apoio pritico a vida imagindria, o trabalho tem como objetivo investigar a relacio entre
um produto de raddio “Al6 Pantanal”, produzido pela Radio Difusora Matogrossense, no municipio
de Corumbd, Mato Grosso do Sul, e trés comunidades rurais situadas no municipio. Para atender a
esse objetivo principal, o trabalho foi segmentado em dois objetivos secunddrios: a) saber de que
forma a sociedade corumbaense encontra-se representada no programa; b) saber quais fatores estdao

N

relacionados a insercdo desse programa em trés comunidades rurais selecionadas. Os modelos
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tedricos que orientam este trabalho apoiam-se ainda nas idéias de diversos autores latino-

americanos, como Jesus Martin-Barbero e Guilhermo Orozco.

GIRARDELLO, Gilka Elvira Ponzi. Televisdo e Imaginacdo Infantil: Historias da Costa da Lagoa.
Sao Paulo, 1998. Tese de doutorado - Escola de Comunicagado e Artes - Universidade de Sao Paulo.
O trabalho procura caracterizar a imaginacdo infantil como um conceito importante na
analise da experiéncia da crianga com a televisdo. A via escolhida para a aproximagdo a essa
experiéncia é a narrativa, entendida como instidncia de mediacdo entre imaginagdo e cultura. O
trabalho inclui uma pesquisa realizada junto as criancas de uma comunidade isolada, onde a
televisdo somente hd poucos anos passou a conviver com a rica tradi¢do oral local. As narrativas
orais produzidas por essas criangas revelam sua capacidade de recriar imaginariamente as figuras e
histérias da televisdo, desde que disponham de tempo, espago e liberdade para o convivio narrativo.
Ao mesmo tempo, evidenciam-se problemas no estimulo a imaginacdo das criangas: de um lado, a
tendéncia dos mais velhos ao siléncio, diante da modernizagdo; de outro, a pobreza ética e estética

das narrativas que lhes sao acessiveis pela televisao.

GOMES, Itania Maria Mota. Ingenuidade e Televisdo. Investigacdo Sobre o Conceito de Recep¢do
e o Processo Comunicativo. Salvador, 1995. Dissertagdo de Mestrado em Comunicagéo - Programa
de p6s-graduacdo em Comunicagdo e Culturas Contemporaneas - Universidade Federal da Bahia.
Investiga o conceito de recep¢do. Inicialmente, apresenta um panorama temdtico dos
discursos sobre a relagdo entre TV e os telespectadores e identifica duas correntes. A primeira
apresenta os meios de comunica¢do de massa como nocivos; € a segunda agrupa trabalhos de
cardter pedagégico ou militante que buscam estratégias para evitar efeitos supostamente malignos.
O trabalho tomou a recepc¢do infantil como um ponto de reflexdo que permite avancar em direcio
aos modelos mais recentes para a abordagem conceitual e metodoldgica do processo receptivo e
realizou uma apreciacdo sobre os estudos criticos da recep¢do, com especial atencdo para o
“paradigma das mediac¢des”, considerando os avangos conceituais e metodoldgicos possibilitados,

mas apontando algumas de suas limitacdes.

GOMES, Angela Nelly dos Santos. Gente que paga TV: o telespectador da TV por assinatura no
Brasil. Sao Paulo, 1999. Dissertagdo de Mestrado em Comunicacio — Universidade Metodista de
Sao Paulo.

Estudo de cariter exploratério que analisa a relacdo espectador/televisdo no modelo de TV



11

por assinatura adotado atualmente no Brasil (1991/1998), a fim de compreender o comportamento,
habitos, opinides, atitudes e preferéncias do telespectador brasileiro neste ambiente, diante das
especificidades do meio. O estudo buscou dados para avaliacdo do comportamento e percepcao do
telespectador-assinante em relacdo a forma e conteddo programdtico da TV paga. Para chegar a
esses dados, o estudo tem como principal elemento de investigagdo uma pesquisa qualitativa junto a
espectadores-assinantes na cidade de Sao Paulo, baseada em entrevistas em profundidade. Além
disso, através de levantamento bibliografico, traca um histérico desse modelo de televisdo e seu
surgimento no Brasil como contextualizacdo das mudangas apontadas no sistema televisivo. Os
resultados mostram, entre os principais aspectos, que a segmentacio cada vez maior dos canais de
televisdo leva a individualizacdo da audiéncia, e conseqiientemente, a reducdo da importancia das

grandes emissoras convencionais no cotidiano do telespectador, como ocorre com o radio.

GRISA, Jairo Angelo. Os Sentidos Culturais da Escuta: Rddio e Audiéncia Popular. Porto Alegre,
1999. Dissertagdo de mestrado - Programa de Pés-Graduagdo em Comunicacdo e Informagdo.
Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

Investigacdo de cardter exploratério que versa sobre o encontro do cotidiano da vida de um
nivel menos formalizado da sociedade, com uma institui¢do cultural, de determinada trajetéria
histérica e configuragdo atual especifica: uma radio de audiéncia popular sediada em Porto Alegre.
Inscreve o estudo de rddio no dmbito da cultura, dentro de uma nog¢do "complexa e totalizadora",
buscando compreender a relacdo entre o meio de comunica¢do, um de seus comunicadores e um
grupo de mulheres ouvintes. Vale-se da pertinéncia de métodos qualitativos nos estudos de
comunicacio optando pela histdria oral e pelas técnicas de histdria de vida e "biografia radiofonica"
vinculadas a esse método, para construir narrativas que contemplem questdes contextuais e
especificas da vida dos sujeitos. Trabalha com um "sistema aberto de informacdes"”, transitando

permanentemente entre os campos empirico e tedrico para revelar os sentidos.

JACKS, Nilda. A Recepcdo na Queréncia: estudo da audiéncia e da identidade cultural gaicha
como mediagdo simbdlica. Sdo Paulo, 1993. Tese de doutorado. Escola de Comunicacdo e Artes.
Universidade de Sdo Paulo. (Publicado)

O estudo articula em uma pesquisa de recepg¢do dois eixos tedricos: as relacdes entre
cultura/comunicagdo e o “Paradigma das Media¢des”. Vincula-se ao primeiro eixo a problemaética
das industrias culturais e seu papel na formagdo das identidades contemporaneas, especialmente na

América Latina. Ao segundo, a questdo do cotidiano e da cultura na formacdo das audiéncias.
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Empiricamente, a pesquisa privilegia a exploracdo da relacdo da identidade regional gatcha e o
processo de recepcdo televisiva, tendo como ponto de partida a constituicdo da audiéncia sul-
riograndesense em seus aspectos histérico, econdmico, geogrifico, cultural, etc. E um estudo
qualitativo que tem como pressupostos a valorizacdo das mediagdes — especialmente a cultural —, a
posicao ativa do receptor na sua relacio com os meios de comunicacdo, a polissemia do discurso
massivo, entre outros. Tais pressupostos embasam o modelo tedrico-metodolégico adotado: o das
multimediagdes, que se inserem no quadro geral dos “estudos qualitativos da audiéncia”, corrente

que se desenvolve mundialmente.

KESSLER, Janea. Mais do que Feijado com arroz: consumo, publicidade e cultura no meio rural.
Sdo Bernardo do Campo, 1997. Dissertagdo de Mestrado em Comunicagdo - Universidade
Metodista de Sao Paulo.

O trabalho tem como objetivo identificar quais e como alguns bens sdo consumidos em uma
comunidade de habitantes do meio rural, na regido central do Rio Grande do Sul. A autora realiza o
estudo da publicidade como mediacdo para o consumo de bens e a identificacio das mediacdes
sdcio-culturais que incidem no consumo da prépria publicidade. Os modelos tedricos que balizam
este trabalho apdiam-se, em primeiro lugar, na proposta de Nestor Garcia Canclini para a
constru¢do de uma teoria sociocultural do consumo, esse entendido como um processo que nao se
esgota na compra e no uso dos bens, mas vai além: entende que o consumo € socialmente regulado,
ao mesmo tempo em que se constitui numa das priticas que materializa e d4 sentido a uma cultura.
O segundo eixo € o modelo das Multimediagdes, o qual entende que a recepgdo é um processo no

qual a inten¢do do emissor ndo incide verticalmente sobre o receptor.

MARTINS, Beatriz Aratjo. Revisitando as teorias da Recepgdo. Rio de Janeiro, 1996. Dissertacio
de Mestrado — Programa de P6s-Graduacdo em Comunicag@o. Universidade Federal do Rio de
Janeiro.

Essa dissertacdo de mestrado se propde a uma revisao da literatura, apresentacio de idéias e
precursores dos principais paradigmas das teorias da recep¢do. O eixo central encontra-se
fundamentado em trés aspectos: o fendmeno da recep¢do, a importidncia de uma articulacdo
interdisciplinar e o processo interacional do ritual comunicativo. Encerra demonstrando a
possibilidade de um novo olhar, uma nova literatura sobre o fendmeno recepcdo dos meios de

comunicagao massivos.
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MARTINS, Silvia Koch. Adolescéncia e Recepgdo: a midia em ritmo de video. Porto Alegre, 1997.
Dissertacdo de mestrado - Programa de Pds-Graduagdo em Comunicagdo. Pontificia Universidade
Catolica do Rio Grande do Sul.

Estudo do significado da atividade de recepcdo junto aos adolescentes entre 14 e 18 anos de
classe média e média alta em Porto Alegre. Como metodologia, utilizamos uma abordagem
quantitativa, para melhor defini¢do do perfil de nosso objeto, e a pesquisa qualitativa, através do
método dos grupos focais, para a discussdo das midias. Os resultados dos grupos focais foram
analisados e interpretados a partir da apropriagdo cotidiana dos meios de comunicagc@o de massa, em
trés caracteristicas selecionadas: modos tipicos de apropriagdo dos produtos de comunicacdo de
massa; as caracteristicas histérico-sociais dos contextos de recepcao e a natureza e significancia das

atividades de recepgdo.

MASCARELLO, Fernando Soares. Viva Glauber, viva Hollywood: por uma teoria do espectador
cinematogrdfico. Porto Alegre, 1999. Dissertacdo de Mestrado — Pontificia Universidade Catdlica
do Rio Grande do Sul.

O presente trabalho propde a construcdo de uma “teoria plural do espectador
cinematografico, que tenha como conseqiiéncia mais imediata a afirmacio do prazer espectadorial
com o cinema de massa ou comercial. A elaboracdo tedrica apresenta-se como uma triangulagio
entre as teorias contextuais da recepcdo e o pensamento socioldégico pds-moderno de Michel
Maffesoli, com a intenc¢do de intervir sobre os binarismos e reducionismos da teoria modernista-

politica dos anos 70 que ainda hoje sobrevivem na teoria do cinema.

MATOS, Rita de Cassia Aragdo de. A orgia dos objetos. estudos sobre recepgdo, publicidade e
“excluidos”. Bahia, 1995. Dissertacdo de Mestrado em Comunicacdo - Universidade Federal da
Bahia.

Analisa de que modo familias socialmente marginalizadas assimilam e interpretam o
discurso publicitario veiculado na TV, mais particularmente aqueles que apresentam objetos
inacessiveis a este segmento. O estudo mostra que a0 mesmo tempo em que exibe tais objetos, a
“vitrine” doméstica confronta o mundo da publicidade, com um outro, vivenciado por estes sujeitos,
marcado por privagdes de toda ordem. Este paradoxo é uma das caracteristicas mais marcantes de
uma sociedade capitalista como a brasileira, a qual, se, por um lado, desenvolveu estratégias de
comunicacio extremamente sofisticadas para refor¢ar o consumo, por outro, continua a manter a

maioria da populagdo alijada das benesses do processo de industrializacao.
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MEDEIROS, Antonia Clarice de. A Violéncia no Cotidiano das Criancas - a televisdo e a
influéncia dos super-seres: herois, heroinas, vildes e vilds. Dissertacdo - Universidade Metodista de
Sao Paulo, 1998.

Indmeros estudos tentam mostrar os pontos negativos relacionados a violéncia contida na
programacdo dirigida ao publico infantil. Constatam-se, também, esforcos na tentativa de diminuir a
polémica em torno dessa questao, procurando minimizar a responsabilidade desse veiculo de massa,
no que diz respeito ao seu poder de persuasdo. Nesse contexto, o trabalho em pauta procurou
observar a reacdo do espectador infantil mediante a um espetdculo com alto grau de tensdo. Para
tanto, se fez necessdrio analisar o comportamento de algumas criancas, frente as cenas mais
dramadticas, assistidas na fita “A Batalha de Abel", parte integrante do seriado “Cavaleiros do

Zodiaco”, que € nosso objeto de pesquisa.

MIRANDA, Ivanise Leite de. O Individuo Representativo: consciéncia sobre as relagdes entre
valores individuais e consciéncia social. Sdao Paulo, 1992. Tese de doutorado — Escola de
Comunicagao e Artes. Universidade de Sao Paulo.

Nesta tese, faz-se algumas consideracdes a propdsito da importancia tedrica e metodoldgica
da categoria “consciéncia” diretamente vinculada a linguagem, que constitui seu substrato real. A
comunicacdo, a atividade trabalho e o conhecimento sdo estimulos para a formacdo e sua
configuracdo. Estuda-se o movimento da consciéncia em dirigentes sindicais, como um esfor¢o para
estabelecer a relagdo entre consci€ncia social e os valores individuais, em um processo de interacao
e de apropriagdo entre o individuo e a sociedade, sob a influéncia da cultura, conduzindo a uma

inter-relagcdo da recepg¢do diferenciada das mensagens.

NATANSOHN, Leonor Graciela. Educacdo e Meios de Comunicacdo: recepcdo e usos da
televisdo ndo educativa na Escola. Salvador, 1998. Dissertacdo de mestrado - Programa de Pos-
Graduagdo em Comunicacio e Cultura Contemporanea. Universidade Federal da Bahia.

Este estudo tenta articular as relacdes entre dois campos: o do curriculo escolar e do
consumo televisivo. Para isso, o texto apresenta uma pesquisa sobre as formas como alunos e
professores utilizam, na sala de aula, os discursos sobre a televisdao ndo educativa. Nos dois
primeiros capitulos tentamos delinear um panorama acerca das concepgdes que tém norteado a
relacdo entre a comunicagdo e a educagdo: os paradigmas condutistas e os tecniscistas. Procuramos

explicar o modelo teérico da linha denominada "Leitura Critica dos Meios", para colocarmos em
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evidéncia a importancia e desenvolvimento da relagdo entre as pesquisas de recepgdo e a educagao.
Refletimos, também, sobre as implica¢des tedricas e metodoldgicas da andlise do consumo de

meios perante a produ¢do de hegemonia.

PAULINO, Roseli Figaro. Estudo de Recepcdo: O Mundo do Trabalho como Mediacdo da
Comunicagdo. Sao Paulo, 1999. Tese de doutorado — Escola de Comunicagdo e Artes. Universidade
de Sao Paulo.

Este estudo tem como objetivo compreender as mediacdes presentes no processo
comunicacional de trabalhadores metaldrgicos do “chio de fabrica”, sindicalizados, com primeiro
grau incompleto, empregados de uma grande empresa montadora de veiculos da regido do ABCD
paulista. Esta pesquisa tem como referencial tedrico a tradicdo dos fundadores de estudos culturais e
a abordagem das mediagdes, proposta por Jesis Martin-Barbero e combina a pesquisa qualitativa,
com a quantitativa e Andlise do Discurso. O objetivo é compreender a recep¢do dos meios de

comunicacio a partir da mediagcdo do mundo do trabalho.

PINHEIRO, Francisco de Moura. Impactos de veiculos de comunicacdo de massa numa reserva
extrativista no Estado do Acre. Brasilia, 1999. Dissertacdo de Mestrado — Universidade de Federal
de Brasilia.

Esta dissertacdo aborda os impactos de veiculos de comunicacdo de massa numa Reserva
Extrativista (“Chico Mendes”, no municipio de Xapuri) no Estado do Acre. Trata-se de uma
abordagem comparativo/exploratdria, tendo como base prética a convivéncia com os povos da
floresta acreana e como base tedrica a hipdtese do “Agenda Setting”. Além dos objetivos de
proceder um levantamento histérico/antropolégico do processo de povoamento da regido, bem
como proceder um levantamento/mapeamento da incidéncia dos veiculos de comunica¢@o de massa
na “Reserva Extrativista Chico Mendes”, este estudo tem a pretensdo de identificar como se da e
qual o tipo de penetragdo da midia dita de massa numa comunidade ainda totalmente alheia aos
modernos recursos tecnoldgicos a servigo da comunicacdo no mundo contemporaneo. Hd, por fim,
um breve histérico do veiculo rddio, o Unico a alcancar a comunidade envolvida na pesquisa.
Adendo considerado importante pelo autor, por duas razdes: respaldar a afirmagdo/ tese proposta e

subsidiar uma eventual formulacio de temas/problemas, a partir do mesmo elemento.

PINTO, Cristiane Carvalho. Reconhecendo o canal de conhecimento: um estudo dos contratos de
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leitura do canal Futura e da recepcdo de sua programagdo. Rio de Janeiro, 1999. Dissertacao de
Mestrado — Universidade Federal do Rio de Janeiro.

Estudo dos contratos de leitura de programas educativos do Canal Futura e da recepcdo
desta programacio, como modo de compreender a construcido do receptor na producdo de sentidos
do discurso mididtico. Inicialmente, a andlise situa a TV brasileira a partir de sua evolugdo até
chegar na televis@o temadtica, para compreender sua linguagem atual com base em seu histérico de
estruturacdo, enquanto meio de comunica¢do. Em seguida, o Canal Futura € apresentado através de
sua gestdo e formatagdo, configurando o espago enunciativo onde serdo analisados os contratos de
leitura dos programas. Através do embasamento tedrico referendando na constru¢ido do receptor
pela produgdo de sentidos e de contratos de leitura, efetiva-se a andlise dos contratos negociados

com a recepgao.

PIRES, Elizabeth Rodrigues. Modos de recep¢do — entre usos e hdbitos: uma andlise do
deslocamento do usudrio pela rede de programacdo da TV a cabo. Belo Horizonte, 1999.
Dissertacdo de mestrado — Programa de P6s-Graduacdo em Comunicacdo. Universidade Federal de
Minas Gerais.

A pesquisa procura explicar como a nova tecnologia de distribui¢do de sinais de TV
desenvolve novos agenciamentos sociotécnicos, bem como reafirma formas de manuseio
conhecidas. O referencial tedrico € construido a partir de uma revisao dos estudos da comunicagdo e
dos novos paradigmas postos para a drea. A dimens@o técnica do objeto € analisada a partir da
abordagem de Pierre Lévy sobre tecnologias da inteligé€ncia. O fendmeno dos modos de recepgao
conduz ao didlogo com a tradi¢do dos estudos de recepc¢do, destacando a distin¢do do recorte. As
nogdes de uso (Michel De Certeau) e hédbito (Pierre Bourdieu) sdo eleitas como norteadoras na
descri¢do que empreendemos do deslocamento do usudrio pela rede de programacdo da TV a cabo.
A pesquisa de campo foi realizada através de entrevistas semi-estruturadas com 16 grupos
familiares assinantes da TV a cabo em Belo Horizonte. A andlise dos dados procura recuperar as
regularidades e particularidades significativas dos trajetos tragados pelos entrevistados no manuseio

que eles fazem da TV.

RANGEL, Jair Guimaraes. Exposicdo a violéncia na televisdo e suas relacdes no contexto de
varidveis psicologicas e sdcio-demogrdficas do adolescente. Sdo Paulo, 1996. Dissertacio de
mestrado - Programa de P6s-Graduacao em Comunicacdo Social. Universidade Metodista de Séo

Paulo.
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Esta dissertacio € resultado de uma pesquisa realizada com 241 adolescentes que
freqiientam trés escolas publicas de Belo Horizonte, Minas Gerais. O objetivo central da pesquisa
foi descrever o comportamento televisivo dos estudantes e estabelecer relacdes estaticamente
significativas entre a dieta de violéncia na televisdo e varidveis psicoldgicas antecedentes. Aspectos
psicoldgicos relacionados a agressividade, a frustragdo e ao ambiente familiar dos estudantes foram
mensurados em escalas devidamente validadas. Outros aspectos relacionados ao uso do radio,
revistas e jornais, incluindo informagdes soécio-demogrificas da amostra também foram

considerados.

RONSINI, Veneza Veloso Mayora. Cotidiano Rural e Recepcdo da Televisdo: o caso Trés Barras.
Sao Paulo, 1993. Dissertacdo de mestrado — Escola de Comunicacao e Artes. Universidade de Sdo
Paulo.

Este trabalho tem por objetivo compreender os mecanismos de apropriacio e/ou resisténcia
da mulher rural frente as mensagens televisivas. Concretamente, é proposto se traduzir e investigar
a relacdo do melodrama com as préaticas produtivas e culturais de uma comunidade rural, porque se
acredita que sdo estas praticas que fundamentaram um sistema de reconhecimento e diferenciacio
simbodlica nos grupos sociais. O modelo tedrico metodolégico adotado é o das mediacdes,
desenvolvido na América Latina por pesquisadores como Jesus Martin-Barbero (Coldmbia) e
Guilhermo Orozco (México). Por mediagdes se entende os lugares a partir dos quais se configuram

os significados atribuidos aos contetidos massivos.

SALINAS, Fernando de Jesus Giraldo. O Som da Telenovela: articulagdes com o receptor.
Sao Paulo, 1994. Tese de doutorado — Escola de Comunicacgao e Artes. Universidade de Sdo Paulo.

O objetivo deste trabalho é o estudo do som na telenovela e suas mediacdes na recep¢do. A
pesquisa foi realizada a partir de duas telenovelas e de 16 entrevistas com receptores. O corpo desta
tese contém: 1) a definicdo do trabalho no contexto da comunicagao e cultura; 2) a localizacao do
som nos meios audiovisuais; 3) a andlise das falas, sons e das musicas na telenovela; e 4) os
depoimentos dos entrevistados sobre o som na telenovela e na vida cotidiana. Este texto encontra-se
acompanhado por uma fita de video que contém o material das telenovelas, servindo de exemplo e

ilustragao.

SANTOS, Maria Salett Tauk. Igreja e Pequeno Produtor Rural: a comunicagéo participativa
no programa CECAPAS/SERTA. Sdo Paulo, 1994. Tese de doutorado — Escola de Comunicagdo e
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Artes. Universidade de Sao Paulo.

O objetivo deste trabalho € compreender a participagdo dos pequenos produtores rurais do
programa das tecnologias alternativas desenvolvido pela organizacdo ndo-governamental Servico de
Tecnologia Alternativas — SERTA. Especificamente, procura-se investigar as causas que levam a
reticente participacdo dos agricultores no programa, apesar dos esforcos de comunica¢do popular-
participativa desenvolvidos por esta organizacdo visando envolver esses agricultores num processo
de autopromocgio séciopolitica e econdmica. Este estudo divide-se em trés partes: a primeira € a
andlise do recuo da igreja catdlica em seu trabalho de comunicagdo popular-participativa,
desenvolvido junto aos pequenos produtores rurais; a segunda é a observacdo das interacdes
comunicacionais verbais e nao-verbais dos técnicos e agricultores envolvidos pelo programa
SERTA. A terceira estuda, a partir da anélise de uma amostra de vinte pequenos produtores rurais
do agreste de Pernambuco, a influéncia de varidveis sécio-econdmicas e culturais sobre a relag@o

entre culturas populares e a cultura hegemonica.

SANTOS JR., Roberto Machado dos. Tempo de Antena. Elementos para um debate sobre
democratizacdo e participacdo na televisdo. Sao Paulo, 1996. Dissertacdo de Mestrado — Escola de
Comunicagdo e Artes. Universidade de Sao Paulo.

Este trabalho se propde a analisar a questdo do acesso aos meios de comunicagdo numa
perspectiva de democratizacdo. Partindo da descri¢do e andlise dos programas "Vocé Decide" da
Rede Globo, "Silvia Poppovic" da Rede Bandeirantes, "Comunique-se" da Eco TV (regido do lagos
- Rio de Janeiro) e "TV mix" da TV Gazeta (periodo 1988/1989), procuro certos nichos dentro da
televisdo onde o cidaddo consegue um tempo de expressao publica individual, um certo tempo de
antena, invertendo seu papel de receptor para o de emissor. Também desenvolve uma reflexao sobre
as formas de participacio na televisdo, sobre a educacdo para a midia e discute a questdo do acesso

publico nas TVs comunitarias e TVs a cabo.

SILVA, Magno Luiz Medeiros da. A televisdo invisivel: o receptor e o olhar simbdlico. Sdo Paulo,
1991. Dissertacdo de Mestrado em Comunicagdo - Escola de Comunicacdo e Artes, Universidade
de Sdo Paulo.

Pesquisa que se propde a identificar, descrever e analisar os elementos simbdlicos da
linguagem televisiva, e que se propde a obter o ponto-de-vista do receptor de televisdo, na maneira
como ele simboliza/imagina/interpreta o que se passa na tela enquanto pesquisa de recepgao.

Através de uma andlise entre o receptor e o olhar simbdlico, busca-se entender que elementos das
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imagens televisivas despertam e estimulam o desejo do receptor de se transportar de seu tempo e
espaco histéricos para um tempo e espago miticos. A tarefa de interpretacio do discurso do receptor
baseia-se na fenomenologia da imaginacdo, analisando-se as formas de simbolizagdo e de
interpretacdo operadas pelo receptor através de uma hermenéutica reveladora do universo

simbolico.

. Vidrados em Violéncia: o processo de recepcdo de imagens violentas da televisdo entre
os adolescentes. Sao Paulo, 1997. Tese de doutorado- Faculdade de Educacdo. Universidade de Sao
Paulo®.

Como jovens interpretam as vdrias cenas de violéncia apresentadas na televisdo brasileira?
Que imagens procuram o olhar (ora fatigante, ora simbdlico) do sujeito-desejante? Estas questodes
nortearam uma pesquisa de recepcao, desenvolvida junto a vérios grupos de adolescentes de Sdo
Paulo/SP e de Guarulhos/SP. Embora o tema “violéncia/TV” seja cléssico (antigo, porém sempre
atual) em pesquisas sobre os efeitos dos meios de comunicacdo de massa, assumimos o desafio de
estuda-lo, tentando-se compreender a sua inesgotdvel inconclusdo, a partir de uma aprofundada
pesquisa qualitativa. O paradigma epistemoldgico e a abordagem metodoldgica intentam, assim

novas conclusdes as pesquisas sobre violéncia “na” e “da” TV.

SILVA NETO, Casemiro. No Ar, O Som Das Aguas, um Projeto Radiofonico: da génese a
recepcdo. Rio de Janeiro, 1997. Dissertacdo de mestrado - Programa de Pés-Graduagdo em
Comunicagdo. Universidade Federal do Rio de Janeiro.

Trata-se de um estudo de caso, que tem como objetivo analisar a Recep¢do do programa
“Sentimental Demais”, produzido e levado ao ar através da Orés FM: “O Som das Aguas”,
localizada na cidade de Ords, no interior do Estado do Ceard, a 400 km de Fortaleza, a capital. O
trabalho situa-se no contexto das novas formas de abordagem empregadas para a apreensido do
processo comunicacional contemporaneo. As andlises estdo ancoradas nos modelos de recep¢ao que
concebem o receptor como instancia ativa, negociadora e construtora de sentido dos bens/produtos
que os sistemas de comunicag@o colocam em oferta, assim como no conceito de sociabilidade, cujas
formas de convivéncia que este conceito conota, encontram também na tecnologia do radio as bases

instituintes.

6 Apesar de ter sido defendida em um Programa de Pds- Graduagdo em Educagao, esta pesquisa foi incluida porque o
autor trabalha no ensino da Comunicacao e desenvolve pesquisas na drea de recepgao.
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SILVA, Paulo Sérgio. As Leitoras Indiscretas Visitam as Bancas. Sao Paulo, 1994.  Dissertagio
de mestrado — Escola de Comunicacgao e Artes. Universidade de Sdo Paulo.

O trabalho analisa a producdo, consumo e recep¢do dos romances populares femininos,
editados pela lider no mercado editora Nova Cultural. Estes romances sdo traduzidos dos originais
ingleses e franceses para o portugués e distribuidos em edi¢des padronizadas em séries. Sua origem
remonta ao romance folhetim e tem forte penetracdo popular. Partindo de um panorama enfocado
pela comunicacdo de massa, reproduzindo uma ideologia dominante, o romance estabelece uma
renovagdo dos aspectos sociais tradicionalmente estabelecidos pelas narrativas anteriores. Os papéis
da mulher, da relacdo amorosa, da relacio com o erético buscam justamente oferecer a leitora um
novo paradigma na sua maneira de viver. Temas como o herdi e a heroina, o final feliz, os climas
narrativos, a fantasia e o imagindrio das leitoras s@o enfocados buscando a compreensdo do

fendmeno.

SILVEIRA, Dalys Esther Dixon. A mdquina dos sonhos: cotidiano e imagindrio de dois grupos de
criancas espectadoras de TV - estudo de caso. Sao Paulo, 1993. Dissertacio de Mestrado -
Universidade Metodista de Sao Paulo.

Estudo de caso que, comparando dois grupos sdcio-econdmicos de criangas, entende e
define a influéncia da familia e da escola como agentes de mediagdo na recepcao televisiva e na
incorporagdo da publicidade. Os dois suportes tedricos foram a vida cotidiana e o imaginario das
criancas pesquisadas. A parte tedrica estd estruturada do geral ao particular, partindo da TV como
meio e analisando sua légica temporal, espacial, lingiifstica. Ao procurar compreender a
significa¢do recorre-se a hermenéuntica, tentando entender a autocompreensio, que, por sua vez,

busca os significados que as a¢des tém para os sujeitos que as constroem.

SILVEIRA, Fabricio da. Um ensaio sobre etnografia e Reflexividade nos estudos de recepcdo.
Porto Alegre, 1998. Dissertacdo de Mestrado - Faculdade de Biblioteconomia e Comunicacao,
Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

Interessa-nos pensar a possibilidade de uma pritica e de uma orientagdo reflexiva em
funcdo de uma pesquisa etnogréfica sobre recepcdo televisiva. Procuramos criar e desenvolver o
vinculo entre reflexividade, como postura epistemoldgica, e etnografia, como técnica e instrumento
para a atuacdo empirica. De um lado, construimos uma problematizagdo maior em torno da préatica
etnogrifica, uma das fragilidades técnico-metodoldgicas e das deficiéncias temdticas dos estudos

sobre a recep¢do. De outro, trazemos para o universo de indagacdes sobre o receptor a discussao
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sobre a idéia de reflexividade como reorientag@o e reposicionamento epistemolégicos das Ciéncias
Sociais contemporaneas. Empiricamente, procuramos dar forma a uma experiéncia etnografica
aplicada aos estudos de recepcdo cujo norte seja uma atitude de "vigilincia reflexiva" uma
experiéncia em que etnografia e reflexividade se achem amarradas no confronto com a prética de
campo. Ao final, construimos um quadro teérico com o qual pensamos contemplar os dados

empiricos.

SOUZA, Milton Soares de. O papel social do vildo: leituras e usos sociais do vildo no cotidiano de
receptores de telenovelas. Sdo Paulo, 1996. Dissertacdo de Mestrado - Escola de Comunicacio e
Artes, Universidade de Sao Paulo.

Estuda o uso social que leitores de telenovelas das oito fazem do personagem vildao. A vida
cotidiana do homem ao longo da histéria sempre foi marcada por dualidades entre vencedores e
vencidos, fracos e fortes, entre outros exemplos, mas também sempre com herdis e vildes. As
producdes literdrias e artisticas sempre reproduzem na construcdo dramatirgica esse conflito: o
heréi bem aceito e o vildo sempre criticado. Aqui se retoma como leitores de telenovela véem o
vildo para além do conflito com o herdi, mas como espaco de debates e exposi¢des de criticas
sociais voltadas a vida cotidiana, ndo s6 de individuos, como de paises, em contextos histéricos
especificos. Através da indicac¢do obtida com quatorze entrevistas com moradores da cidade de Séo

Paulo, delineia-se como a prética cotidiana se coloca como mediadora dessa leitura de uso do vilao

pelo telespectador.

VEIGA, Roberta Oliveira. Comunicagdo e Cinema: imagens de um tempo.Belo Horizonte, 1998.
Dissertacdo de mestrado - Programa de Pds-Graduacdo em Comunicag@o Social - Universidade
Federal de Minas Gerais.

Ao longo do trabalho buscou-se refletir sobre o cinema enquanto fendmeno comunicativo,
com énfase particular em sua imbricacdo com a vida social, bem como sobre a dimensao ficcional e
imagindria por eles partilhada. Como problema especifico, a proposta do trabalho foi conjugar Belo
Horizonte e o cinema na década de 80, através da andlise de nove filmes mais lembrados pelos
espectadores desse contexto. Como contribui¢do para o estudo da comunicagdo, o trabalho buscou
lancar luz sobre a no¢do de reversibilidade, que caracteriza o processo de producdo e recep¢ao do
cinema como global e imerso na dindmica social. As instincias da comunicac¢do foram analisadas

de forma relacional, ou seja, cada uma delas se constituindo enquanto tal na relagdo comunicativa.
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VILAR, Licio Sergio de Oliveira. TV e janelas da vida cotidiana. Sao Paulo, 1995. Dissertacdo de
Mestrado em Comunicacio - Escola de Comunicagao e Artes. Universidade de Sdo Paulo.

O transito do cédigo imagético (TV) com o radiofonico e as transversalidades estabelecidas
com a ambivaléncia regional sdo as questdes bdsicas investigadas pelo estudo, analisando o lugar da
televisdo no cotidiano de jovens, adultos e idosos de uma cidade do Nordeste. Objeto de estudo: o
percurso tensional do veiculo com o regional e as indicacdes geradas ante os “bens simbdlicos”
dimensionados desde sua chegada em 1970. A histdria da radio local, seu papel e importancia sobre
as préticas culturais da cidade, sdo elementos levantados pela pesquisa e que anunciam uma relagéo
que ndo é, em absoluto, de supremacia da televisdo sobre o rddio; a pujanca cultural da regido

encontra no radio um fator de preservacdo e reelaboraciao do préprio ethos.

ZILOCHI, Ana Maria Domingues. Do seu olho sou o olhar: por uma semidtica da recep¢do — C. S.
Peirce. Sdo Paulo, 1997. Tese de doutorado. Programa de Estudos Pés-Graduados em Comunicacio
e Semitética — Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo.

Esta pesquisa tem como objetivo analisar a teoria dos signos de Charles Sanders Peirce
(1839-1914) sob o ponto de vista da recep¢do. A hipétese principal é a de que ha uma teoria da
recepcdo na teoria dos signos de Peirce e que aquela é mais abrangente que as existentes, pois
envolve todos os tipos de signos. Para comprovar nossa hipétese, retomamos as teorias existentes
principalmente a liderada por W. Iser e H.R. Jauss, e os problemas decorrentes das mesmas para,
em seguida, discutirmos a teoria peirciana e o lugar da recepcdo em seus estudos. Num segundo
momento, retomamos aspectos da Semidtica para mostrar o relacionamento entre os conceitos de
interpretante, interpretacdo e intérprete e o papel de cada um deles dentro de uma semidtica da
recepcdo. Finalmente, queremos mostrar como esta teoria se comporta na andlise de textos
imagéticos. Para isto vamos utilizar um tipo de texto que ja traz elementos de marca de recepg¢do, ou

seja, textos visuais nos quais a parddia e a intertextualidade agem como agentes da semiose.
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